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;, Qué es el Plan de Empresa? \

@ Documento en el cual se establece las acciones que realizara la empresa \“\ \

en durante un periodo de tiempo con el fin de alcanzar una meta u
objetivo. \
El proposito de este documento es
proporcionar una orientacion que
permita a las empresas del Grupo
EPM, elaborar su Plan de Empresa en
alineacion con el Direccionamiento
Estratégico Corporativo y
Competitivo, y en coherencia con el
Sistema de  Gobernanza, la
Arquitectura del Grupo EPM, los
Planes y Proyectos con alcance de
Grupo y en general, con los
lineamientos establecidos por el
Nucleo Corporativo.
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., Qué contiene el Plan de Empresa?..

Toneladas recolectadas 683.257,13
Toneladas recolectadas + CLUS 685.767,82

Barrido y limpieza (manual y mecanico) 1.712.838,94 Km
Residuos peligrosos 248.611 kg
Aprovechamiento 160 toneladas

Lavado de vias 2.413.795 m2

Cestas publicas 801 Un.

Corte de césped 172.141.005 m2

Poda de arboles 19.414 individuos/afio
# Operarios de barrido 1.317

# Tripulacion 903 @T\\'/QflOS@
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Desarrollo en Colombia de tecnologia en equipos de aseo.

Disponibilidad de recursos de cooperacion internacional

Posicionamiento de la ruta recicla y los puntos naranja como alternativa para el
aprovechamiento de residuos.

Crecimiento en nuevos usuarios y negocios de ruta hospitalaria debido a que tenemos una
capacidad instalada superior a la capacidad real que gestionamos en KG.

Disponibilidad de otros medios de pago a los usuarios, para adquirir de manera facil y agil
productos y servicios especiales.

Aumento en el interés de las comunidades por realizar una adecuada gestion de los residuos
solidos.

Implementacion de estrategias mas fuertes de aprovechamiento y tratamiento aprovechando
las limitaciones para la construccion de nuevos vasos de disposicion final de residuos solidos.

Diversidad de equipos especializados para la prestacion del servicio.

Volimenes crecientes de residuos sdlidos en los sitios de disposicion final producto de un mayor
desarrollo economico; al 2023 el volumen de generacion de residuos en Colombia va a crecer un
35%.

Crecimiento y transaccionalidad de los canales digitales de la compafila, lo que permitira mejorar
la experiencia del usuario.

Pertenecer al Grupo EPM para crecimiento en nuevos negocios.

Posicionamiento de Emvarias como prestador del servicio de aseo en la ciudad de Medellin,

1.Entorno de incertidumbre politico por elecciones de alcalde y gobernador

2.Campafias de desprestigio y uso del nombre de la empresa para campanas electorales
3.0posicién de las comunidades para el desarrollo de infraestructura para la gestion de residuos
salidos.

4.Incertidumbre en la viabilidad de proyectos por el marco tarifario

5.Competencia de prestadores privados en servicios especiales menos costosos.

6.Inestabilidad Normativa

7.Exclusividad dada a los organizaciones de recicladores para realizar |a actividad de
Aprovechamiento

8. Actividades de compra y venta de residuos aprovechables entre los usuarios y otros actores del
mercado del reciclaje lo que genera fugas de material en el Servicio Piblico de Aseo
9.Tendencia en aumento de ataques cibernéticos a entidades piblicas y privadas.

10.Falta estimulo de politica puablica para desincentivar la construccion de rellenos sanitarios ya
que por sus costos sigue siendo |a alternativa costo/beneficio mas viable.

Baja continuidad del nivel directivo de Emwvarias con la PMO.

Falta de articulacién en la aplicacién y cumplimiento de las reglas de negocio en el Grupo.

Altos costos operativos debido a exigencias de autoridades ambientales.

Falta sistema de informacion que permita gestionar mejor a los clientes

Tarifas mas altas al usuario que la competencia, por no tener tratamiento, aprovechamiento y/o
disposicion de residuos hospitalarios.

Restricciones del mercado asegurador impacta los procesos contractuales.

Cambio de la administracidn de la entidad, que afecta la continuidad de los procesos y proyectos
de la empresa.

Falta de capacidad de respuesta para atender el crecimiento desmesurado de |a poblacion en las
comunidades.

Lentitud en procesos y altos tramites para crear e implementar estrategias comerciales que
permitan atraer mas usuarios con alto potencial de aprovechamiento.

Insuficiente know-how a nivel local como para disefiar, construir y operar soluciones orientadas a
diferentes tratamientos de residuos.

Dificultades en la infraestructura del Relleno Sanitario.

Proceso de contratacidn de la construccion del Vaso La Pifiuela con incertidumbre en la
definicion del modelo de contratacidn.

Procesos de contratacién de Unica oferta
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®

Riesgos externos 2023

R6: Inadecuada gestion de
activos

R26: Inadecuada gestion
"h

de los contratos de vl e
personal tercerizado - &

Cantidad de riesgos n

indice de riesgos 0,505 Medio 0,598 Alto 0,629 Alto
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@ ineacién Estratégica Corporativa y Competitiva \\ \

soluciones deben ser adaptadas a las realidades locales y deben ser sostenibles desde el punto amb/e\ntal econ ’m/co y
socialmente inclusivas”; \

y apalancado en las 5 lineas estratégicas de gestion: ~\

Eficiencias: Optimizacion de procesos operativas, sendas de productividad.

Reciclaje: Fortaleciendo la ruta recicla, La ECA, Los puntos naranjas y la gestidn de contenerizacion
Valorizaciéon: Apoyando las iniciativas que se definan en la Gerencia de Residuos.

RCD: Desde las eficiencias en la prestacidon de este servicio especial y la articulacién con los proyectos de la gerencia de
residuos. .
Residuos Peligrosos, RHyS: Desde las eficiencias en la prestacién de estos servicios especiales vy la artiéda oW con (@S
proyectos de la gerencia de residuos.

®



Planes y Proyectos. \

| Trayectoria 1 Se incluyen en esta trayectoria los planes y proyectos tendientes a lograr “x\
. las metas establecidas en la proyeccion financiera aprobada en \
[CX:-UCUCSI noviembre del 2022 \ \
. \
LV UCHl Se incluye en esta frayectoria el programa Sendas de \\
2 Productividad y todas las demas iniciativas que permitan
Y H N olcanzar la meta establecida para cada empresa. \
Trayectoria . : o o\
3 Identifican oportunidades de crecimiento inorganico
. que pueden escalarse al nivel corporativo. \
8 Billones \

Esta trayectoria contiene planes y proyectos
enfocados en materializar el Modelo de
Sostenibilidad del Grupo EPM

Trayectoria
4




Planes y Proyectos..

Trayectoria 1

-Vaso La Pinuela
= Planta de tratamiento de lixiviados
- Biogas

Trayectoria 4

Trayectoria 2
1]

¥ _‘I& : Optimizacion de costos y gastos
* l'xi,.f"l " - Estacion de Transferencia Plan
g 9 implementacién
trayectoria
sostenibilidad
Trayectoria 3 Grupo EPM

e - Estrategia comercial
« i - Valorizacion de residuos sélidos
- - Recoleccidn y tratamiento de residuos orgdnicos

‘:,:-1} -Centro C
-




Plan de Inversiones 2024 - 2033
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2032 \OTAL

Inversiones en infraestructura Preszuopz‘j'esm 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2033
Adecuacién Vaso Altair y Obras Comp. $64,402 S- S- S- S- S- S- S- S- \ S- $64,402
Vaso La Pifiuela $140,268 $107,685 $80,131 $122,528 $25,721 $35,172 S41,466 S- S- \\ S- $552,
Edificaciones Pradera (Construccién \
Acueducto y Alcantarillado) 2229 25,477 > > > > > > > \\\S_
Planta de Tratamiento de Lixiviados $2,320 S$19,429 S5,237 $523 $249 S769 S237 $338 $298 $2é{5\ $29,663
PTAR (Base de Operaciones) S- S655 S- $183 S- S- S- S- S473 S- \ $1,311
Vaso posterior a Pifiuela S- S- S- S- S- S89 $2,868 $1,840 $1,983 $2,108 $8,3888
Estacidn de Transferencia $19,561 $89,491 57,382 S- S- S- S- S- S- S- 116,433
Base de Operaciones S- $2,098 S- S- S- S- S- S- S- S- $2,098
Total Inversiones en Infraestructura $226,779 $224,834 $92,750 S$123,235 $25,969 $36,030 $44,571 $2,178 $2,755 $2,371 $7§\1,472
Otras Aplicaciones de Inversion $17,459 S19,041  $19,740  $18,882  $16,724  S18,246  S$12,597  $11,026 $9,755 $9,796 $15§\265
TOTAL Infraestructura y OAI $244,238 $243,875 $112,490 $142,117 $42,693 $54,276 $57,168 $13,204 $12,509 $12,167 $934,*§7
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